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 ههن-آني     خدهات بهداشتي درهاني ....... هعاوى هحترم درهاى دانشگاه/دانشکده علوم پزشکي و

  رسیدگی و گزارش فوری وقایع ناخواسته تهدید کننده حیات در درمان بیمارانهوضوع:  

 

 سلام علیکم

ٍ ثتِ  شًتذگبى دتذهت   گیحقتَ   سؾبیتت   ثیوبساى ،ًػش ثِ اّویت هَضَؼ حفع ٍ غیبًت اص ایوٌی  ثب احتشام،    

ّبی دسهبًی هٌجش ثِ هشگ یب ؾبسضِ پبیتذاس   دطبتکشاس ٍقبیؽ ًبدَاستِ یب ٍ پیطگیشی اص   هٌػَس سسیذگی فَسی

 ثِ ضشح ریل:

 

 سقوط تیوار هنجر ته آسیة پایدار یا هرگ .1

 انجام عول جراحی تر روی عضو یا تیوار اشتثاه .2

 هرگ و یا عارضه نوزاد یا هادر تر اثر زایواى .3

 ازگاری های عوده خونی ناشی از انتقال خوى که هوجة هرگ و یا عارضه حاد گردد.ناس .4

 جاهاندى جسن خارجی در تدى تیوار پس از عول جراحی .5

 تسریق یا هصرف خوراکی اشتثاه داروهای پر خطر) تا هشدار تالا( که هنجر ته هرگ یا عارضه پایدار تیوار گردد. .6

 یا عارضه پایدار هنجر ته هرگ  یا جراحی عوارض تیهوشی .7

 و یا زخن های فشاری تونلی  در تیوار تستری  4و یا  3ایجاد زخن فشاری درجه  .8

 خونریسی یا هواتوم شدید  تعد از جراحی هنجر ته عارضه پایدار یا هرگ .9

 آهثولی  ریوی پس از اعوال جراحی  .11

 رضه پایدار گردد. شوک آنافیلاکسی  ناشی از تسریق یا هصرف خوراکی دارو که هنجر ته هرگ یا عا .11

 عفونت تیوارستانی شدید که هنجر ته هرگ یا عارضه پایدار گردد. .12

  ناشی از یک نوع درهاى دارویی یا جراحی درتاره زهانی کوتاهتکرار هرگ یا عوارض شدید  .13

 د. یا وقایع ناخواسته ی ایونی تیوار که هنجر ته هرگ یا عارضه پایدار گرد درهانیسایر خطاهای  .41

 

 

ست هؿبًٍیي هحتشم دسهبى داًطگبُ ّب / داًطکذُ ّبی ؾلَم پضضتکی ٍ دتذهبب ثْذاضتتی ٍ دسهتبًی     ضشٍسی ا

سشاسش کطَس ضوي اثلاـ ٍغبیف هشاکض دسهبًی ثِ آى ّب ٍ پی گیشی جذی هَاسد چْبسدُ گبًِ فَ  ثب حسبستیت  

 ٍیژُ ثِ ضشح ریل اقذام ًوبیٌذ:
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 تکالیف هراکس درهانی :  -الف

هشاکض جشاحی هحذٍد ) اؾن اص دٍلتی ، دػَغی ، دیشیِ ، ًیشٍّبی هسلح ، تبهیي  کلیِ ثیوبسستبى ّب ٍ -1

اجتوبؾی ٍ ..( تبثؿِ آى داًطگبُ /داًطکذُ هکلفٌذ دس غَسب ثشٍص ّش یک اص هَاسد ًبهجشدُ فتَ  هشاتتت   

سبؾت اص صهبى ٍقَؼ سدذاد اص طشیق فبکس ثِ هؿبًٍت دسهبى  42سا طی هکبتجِ ای حذاکثش غشف هذب 

 طگبُ / داًطکذُ ریشثط اؾلام ًوبیٌذ.داً

یب کتبّص ثتشٍص   پیطگیشی  یبفتي ؾلت اغلی ؾبسضِ حبدث ضذُ ٍ تذٍیي فشایٌذ ّبی لاصم دس ثِ هٌػَس -4

ثب حضَس ًوبیٌذُ داًطگبُ دس کویتِ ّتبی هشثَطتِ    سا هَضَؼ سدذادهَاسد هطبثِ، هی ثبیست ثیوبسستبى 

تحلیل سیطتِ  حذاکثش غشف هذب سِ سٍص اص صهبى ٍاقؿِ، جولِ کٌتشل ؾفًَت، هَستبلیتی ٍ هَسثیذیتی  اص

 اقذاهبب اغلاحی اًجبم ضَد . (Root Couse Analysis)ای 

 تکالیف هعاونت درهاى :   -ب

هؿبًٍت دسهبى داًطگبُ / داًطکذُ ؾلَم پضضکی ٍ دتذهبب ثْذاضتتی ٍ دسهتبًی هکلتف استت پتس اص        -1

سبؾت هَسد سا ثتِ   42گش، حذاکثش غشف هذب  دسیبفت فبکس فَ  الاضبسُ ٍ یب کست اطلاؼ اص طش  دی

دفتش ًػبسب ٍ اؾتجبسثخطی اهَس دسهبى ٍصاسب ثْذاضت، دسهبى ٍ آهَصش پضضکی اص طشیق ضوبسُ ّتبی  

 اص طشیق فبکس اطلاؼ دّذ. 61242446یب   61242818

 42 اؾضام تین ثبصسسی هؿبًٍت دسهبى داًطگبُ /داًطکذُ ثِ هحل ٍقَؼ حبدثِ ًبدَاستتِ حتذاکثش غتشف    -4

 سبؾت اص صهبى دسیبفت دجش جْت ثشسسی کبسضٌبسی ٍ سسیذگی فَسی ثِ هَضَؼ اًجبم گشدد.  

 سسیذگی فَسی ثِ ٍضؿیت ثیوبس ٍ اًجبم اقذاهبب تطخیػی ٍ دسهبًی لاصم ثِ هٌػَس کبّص آسیت -3

 حوبیت ؾبطفی اص ثیوبس ٍ دبًَادُ ٍ دلجَیی اص ایطبى -2

َطِ ثیوبسستبًی ثِ هٌػَس تحلیل سیطتِ ای ٍ آستیت   پی گیشی ٍ هطبسکت دس ثشگضاسی کویتِ ّبی هشث -4

 ضٌبسی سدذاد

پبسخگَیی ٍ تٌَیش افکبس ؾوَهی اص طشیق سسبًِ ّب دس هَاسد دبغی کِ هَضَؼ، اًتطبس ٍ ثبصتبة سستبًِ   -8

 ای داضتِ است  

اسجبؼ پشًٍذُ ثِ هشاجؽ قبًًَی ریشثط، دس غَسب احشاص تخلف اًضجبطی ٍ یتب اًتػتبهی ٍ یتب قضتبیی ثتش       -4

 س تطخیع هؿبًٍت دسهبى داًطگبُ / داًطکذُ هشثَطِ ٍ پی گیشی هَاسد تب حػَل ًتیجِ اسب
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اسائِ گضاسش اًجبم اقذاهبب فَ  الزکش ثِ دفتتش ًػتبسب ٍ اؾتجبسثخطتی اهتَس دسهتبى ٍصاسب ثْذاضتت،        -6

 دسهبى ٍ آهَصش پضضکی حذاکثش غشف هذب یک ّفتِ اص ٍقَؼ حبدثِ ًبدَاستِ

ًقص پیص گیشاًِ ایي اقذاهبب ٍ ثِ هٌػَس استقب کیفیت دذهبب ثیوبسستبًی ثب تَجِ ثِ اّویت هَضَؼ ٍ 

قبثل رکش استت دس  اهیذ است هسئَلیي ثیوبسستبًْب ًْبیت تلاش دَد سا دس ایي صهیٌِ ثکبس گیشًذ، ضوٌب 

غَسب ؾذم گضاسش هَاسد یبد ضذُ دس هَؾذ صهتبًی هقتشس تَستط هشاکتض دسهتبًی هستئَل فٌتی هشکتض         

بًًَی ثِ دلیل ؾذم سؾبیت ضشح ٍغبیف قبًًَی دس دػَظ ضشٍسب ًػبسب ثش اجشاء پبسخگَی هشاجؽ ق

آییي ًبهِ  33کلیِ دستَسالؿول ّب، ثخطٌبهِ ّب ٍ آییي ًبهِ ّبی اثلاغی ٍصاسب هتجَؼ)ثب استٌبد ثِ هبدُ 

سجتِ  ذ ثَد ٍ اجشای هفبد ایي هبدُ قبًًَی دس تؿیتیي د ًٌحَُ تبسیس ٍ ثْشُ ثشداسی ثیوبسستبى ّب( دَاّ

اؾتجبسثخطی لحبظ هی گشدد. ضوٌب ایي هَضَؼ دس پبست  ثتِ دسدَاستت ّتبی آتتی ثیوبسستتبى ثتشای        

 دسیبفت هجَص تَسؿِ دذهبب هذ ًػش دَاّذ ثَد .   

ثبتَجِ ثِ اّویت هَضَؼ هسئَلیت ًػبسب ثش حسي اجشاء ایي ثخطٌبهِ ثِ ؾْذُ هؿبٍى هحتتشم دسهتبى   

 داًطگبُ/داًطکذُ هی ثبضذ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


